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CE-Declaration

We, Zens B.V., declare under our sole responsibility that the radio equipment wireless charging device,
ZEDC27B, is in compliance with Directive 2014/53/EU and RoHS Directive 2011/65/EU. The full text of the EU
declaration of conformity is available at the following internet address: https://www.zens.tech/mediar-
oom/products/.

Waste Electrical and Electronic Equipment Directive

Waste Electrical products should not be disposed of with household waste. All electronic products with the
WEEE logo must be collected and sent to approved operators for safe disposal or recycling. Please recycle
where facilities exist. Many electrical/electronic equipment retailers facilitate ‘Distributor-take-back scheme’
of household WEEE. Check with your local authority or retailers for Designated Collection Facilities (DCF)
where consumers may dispose of their WEEE free of charge.

North America - FCC statement
DECLARATION OF CONFORMITY WITH FCC RULES FOR ELECTROMAGNETIC COMPATIBILITY
Hereby, Zens B.V. declares that the device, ZEDC27B complies with Part 15 Subpart B of the FCC Rules.

Any changes or modifications to this unit not expressly approved by the party responsible for compliance
could void the user’s authority to operate the equipment. This device complies with Part 15 Subpart B of the
FCC Rules. is subject to the following two conditions: (1) This device may not cause harmful interference,
and (2) this device must accept any interference received, including interference that may cause undesired
operation.

NOTE: This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device,
pursuant to Part 15 Subpart B of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection
against harmful interference in a residential installation. This equipment generates, uses and can radiate
radio frequency energy and, if not installed and used in accordance with the instructions, may cause
harmful interference to radio communications. However, there is no guarantee that interference will not
occur in an

installation. If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can be
determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct the interference
by one or more of the following measures: Reorient or relocate the receiving antenna. Increase the
separation between the equipment and receiver. Connect the equipment into an outlet on a circuit different
from that to which the receiver is connected. Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for
help. FCC radiated Exposure Statement: This device complies with FCC radiated exposure limits set forth
for an uncontrolled environment. This transmitter must not be co-located operating in conjunction with any
other antenna or transmitter. During operation the user must keep a minimum separation distance of 10 cm
with RF devices.

In the packaging
Travel Charger Pro 2
Travel case

User manual

Quick start in 6 steps

Extended warranty registration card

USB-C to USB-C braided charging cable including cable management

Step 1:

Connect the USB-C cable to the
power input of the Travel Charger
Pro 2.

Step 2:
Connect the other side of the
USB-C cable to a power adapter.
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Step 3: i

Connect the power adapter to a
power outlet.

Step 4:
Open the Travel Charger Pro 2 to
the desired angle.

Step 5:
Place an iPhone 12 model or later
or Qi2 compatible device on the

charger.

Step 6:
Place an Apple Watch on the
Apple Watch fast charger to start

charging.

Qi2 and Apple Watch Compatibility
The Qi2 charging stand works with all MagSafe compatible iPhones and cases. The Qi2 charger is also
compatible with any Qi2 device charging with a maximum of 15W output. Any cases with metal inside (e.g.
magnets, bankcards, etc.) or a metal lining need to be removed before charging. The Apple Watch charging
module supports fast charging at 5W for all Apple Watches.

Power adapter
No power adapter is included. We would recommend using a USB-C certified power adapter with a minimal
output of 18W.

Questions or feedback? Let us know.
If you have any questions or feedback about the use of the charger, wireless charging or Zens, please look
at www.zens.tech or contact Zens customer support via support@zens.tech.

Zens Wireless Charging

Important safety notices
« Keep the product away from water.
« Keep the product away from water.
« Do not place or store the product near water or any other liquid.
« After cleaning, make sure the product is completely dry before you connect it to an electrical socket

Warning notifications

« Check if the voltage indicated on the power adaptor or power plug corresponds to the local voltage
before you connect the adapter to a power outlet.
Never use the charger, power adapter, power plug or USB cable if any of them is damaged in any way.
Only use the official power adapter, power plug or USB cable (supplied together with the charger).
When an unofficial power adapter is used or an incorrect voltage us used for the charger, the light with
blink rapidly and no charging will occur.
Do not place any metallic labels or any objects onto the charger.
Do not use the charger outdoors or near heated surfaces.
If you have a pacemaker or other implanted device, consult your doctor or the manufacturer of the
implanted device before using the charger.
Do not use with an extension cord or overload electrical outlets.
Supervision is needed when used by or near children, disabled persons or those with mental disabilities.

Return policy / Zens warranty

Dear customer,

All Zens products are designed and manufactured to meet the highest standards and deliver high-quality
performance. In case you encounter any difficulties when using your product, we recommend that you first
consult the user manual or the information in the support section of www.zens.tech.

In the unlikely event of failure during the warranty period Zens will arrange for your product to be serviced.

Warranty terms

The warranty begins on the date of purchase and expires after 24 months. If any defect due to faulty
materials and/or workmanship occurs within the warranty period, Zens will decide for service. Where a
repair is not possible or is deemed uneconomical Zens may agree to replace the product. Replacement will
be offered at Zens discretion, and the warranty will continue from the date of original purchase. The Zens
warranty applies provided the product has been handled properly for its intended use and in accordance
with the operating instructions.

The warranty does not cover for the losses consequent in nature, including but not limited to loss of data or
loss of business. The Zens warranty does not apply if:

The purchase documents have been altered in any way or made illegible.

The model- and/or serial number on the product has been altered, removed or made illegible.

Repairs or product modifications and alterations have been carried out by unauthorized service
organizations or persons.

The product is being used for commercial purpose.

The defect is caused by abuse or misuse of the product or by environmental conditions that are not in
conformance with the recommended operations of the product.

The unit has been damaged - including but not limited to damage by pets, lightning, abnormal voltage,
water or fire, natural disaster or transport accident.

The product is defective due to wear of parts, which can be considered as consumable parts by their
nature

The product does not function properly because it was not originally designed, manufactured,
approved and/or authorized for the country where you use the product, which might occur in instances
where the product has been purchased in another country other than that of its intended use.

This warranty gives you specific legal rights. As this might vary from country to country some of above
might not apply to you.

This warranty is only valid in the country where the product is purchased and is not transferable and
does not extend to users other than the original purchaser.

Service needed?

In order to avoid unnecessary inconvenience, we advise you to read the user manual or consult the support
section on www.zens.tech before contacting Zens. If service is required do not return the product without
first contacting Zens. To get this product repaired or replaced, please contact Zens during the warranty
period by email (support@zens.tech) and include the following details: email address, name, address,
telephone number, date and place of purchase, detailed description of the problem.

If the problem appears to be based on a defect in workmanship or materials, Zens will provide a return form
and instructions which authorizes to return the product. Return shipments are at the customer’s expense,
and the return must be accompanied by the original proof of purchase. Zens is not responsible for lost or
damaged product during shipment. Any product returned without the original proof of purchase will be
returned at the customer’s expense. All returns must include the original packaging and all items like
product, power adapters and user manual. After examination of the problem the product will be repaired or
replaced and sent back to the address indicated on the return form.
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CE-Konformitatserklarung

Wir, Zens B.V., erklaren hiermit in alleiniger Verantwortung, dass das Funkgerat mit der Bezeichnung
drahtloses Ladegerét, ZEDC27B, in Einklang mit der Richtlinie 2014/53/EU und der RoHS-Richtlinie
2011/65/EU (Neufassung) steht. Die gesamte EU-Konformitéatserklarung ist auf folgender Website abrufbar:
https://www.zens.tech/mediaroom/products/.

WEEE Richtlinie

Elektro- und Elektronik-Altgeréte sollten nicht mit dem Haushaltmiill entsorgt werden. Alle elektronischen
Produkte mit dem WEEE-Logo miissen gesammelt und zu den zugelassenen Entsorgungs- und
Recycling-Betrieben gebracht werden. Bitte recyclen Sie, wenn die entsprechenden Einrichtungen
vorhanden sind. Viele Elektro- und Elektronikgeschéafte haben eine Riicknahmeverpflichtung im Rahmen der
WEEE-Richtlinie. Erkundigen Sie sich bei den ortlichen Behérden oder Einzelhandelsgeschaften nach
ausgewiesenen Riicknahmestellen, wo Verbraucher lhre Elektro- und Elektronik-Altgerate kostenlos
entsorgen kénnen.

In der Verpackung
« Travel Charger Pro 2
+ Reisetdschchen
« USB-C auf USB-C geflochtenes Ladekabel inklusive Kabelmanagement
- Benutzerhandbuch
« Registrierungskarte fir erweiterte Garantie

Schnellstart in 6 Schritten
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Schritt 1: g
SchlieBen Sie das USB-C-Kabel Schritt 2: Schritt 3:
an den Stromeingang des Travel SchlieBen Sie die andere Seite des | | SchlieBen Sie das Netzteil an
Charger Pro 2 an. USB-C-Kabels an ein Netzteil an. eine Steckdose an.

Schritt 6:
Schritt 4: Legen Sie ein iPhone 12-Modell Legen Sie eine Apple Watch auf
Offnen Sie das Travel Charger oder neuer oder ein Qi2- das Apple Watch-Schnellladegerat,
Pro 2 in den gewiinschten Winkel.| | kompatibles Gerat auf das Ladegerét.| | um den Ladevorgang zu starten.

Schritt 5:

Qi2- und Apple Watch-Kompatibilitat

Der Qi2-Ladestander funktioniert mit allen MagSafe-kompatiblen iPhones und Hiillen. Das Qi2-Ladegerat ist
auch mit jedem Qi2-Geréat kompatibel, das mit einer maximalen Leistung von 15 W aufgeladen wird. Alle
Hallen mit Metall im Inneren (z. B. Magneten, Bankkarten usw.) oder einer Metallauskleidung mussen vor
dem Aufladen entfernt werden. Das Lademodul der Apple Watch untersttitzt das Schnellladen mit 5 W fir
alle Apple Watches.

Netzteil
Ein Netzteil ist nicht enthalten. Wir empfehlen die Verwendung eines USB-C-zertifizierten Netzteils mit einer
Mindestleistung von 18 W.

Fragen oder Riickmeldungen sind willkommen.

Bei Fragen oder Riickmeldungen zur Ladestation, zum kabellosen Laden oder zu Zens schauen Sie bitte
unter www.zens.tech nach oder wenden Sie sich an den Zens-Kundendienst tiber support@zens.techsup-
port@makezens.com.

Zens Schnurloses Aufladen

Wichtige Sicherheitshinweise

Das kabellose Ladegerat nicht mit Wasser in Bertihrung bringen.

Bewahren Sie das kabellose Ladegerat nicht in der Nahe von Wasser oder anderen Flissigkeiten auf.
Achten Sie darauf, dass das kabellose Ladegerat nach der Reinigung vollstdndig trocken ist, bevor Sie es an
das Stromnetz anschlieBen.

Warnhinweise

Priifen, ob die am Netzadapter bzw. Netzstecker angegebene Spannung der értlichen Netzspannung

entspricht, bevor der Adapter an einer Steckdose angeschlossen wird.

Ladegerat, Netzadapter, Netzstecker und USB-Kabel niemals benutzen, wenn eines der Teile in
irgendeiner Weise beschadigt ist.
Nur offiziellen Netzadapter, Netzstecker und USB-Kabel (mit Ladegerat mitgeliefert) verwenden. Wenn

nicht der offizielle Netzadapter oder eine falsche Spannung fir das Ladegeréat benutzt wird, blinkt die
Leuchte schnell, und es erfolgt kein Ladevorgang.

Kleben Sie keine Metalletiketten oder andere Objekte auf das Geréat.

Benutzen Sie das Geréat nicht im Freien oder in der Nahe von beheizten Oberflachen.

Wenn Sie einen Herzschrittmacher oder ein anderes implantiertes Gerat haben, konsultieren Sie Ihren
Arzt oder den Hersteller des Implantats, bevor Sie das Gerat benutzen.

Kein Verlangerungskabel oder tberlastete Steckdosen benutzen.

Kinder sowie korperlich oder geistig behinderte Personen diirfen das Geréat nur unter Aufsicht
benutzen.

Ruckgaberecht / Garantie von Zens

Sehr geehrter Kunde,

alle Produkte von Zens wurden entwickelt und hergestellt, um die héchsten Standards zu erfillen und
hochwertige Leistungen zu erbringen. Sollten Sie Probleme bei der Benutzung Ihres Produktes haben,
empfehlen wir Ihnen, zuerst das Benutzerhandbuch zu Rate zu ziehen oder die Informationen im
Support-Bereich unter www.zens.tech zu nutzen.

Sollte wihrend der einjéhrigen Garantiedauer ein Defekt auftreten, wird Zens die Reparatur lhres Produktes
(ibernehmen.

Garantiebedingungen

Die Garantie beginnt mit dem Kaufdatum und endet 24 Monate nach dem Kaufdatum. Wenn ein Defekt
infolge von Material- und/oder Produktionsfehlern innerhalb des Garantiezeitraumes auftritt, wird Zens fur
die Reparatur sorgen. Sollte eine Reparatur nicht méglich oder nicht wirtschaftlich sein, kann Zens
zustimmen, das Produkt zu ersetzen. Der Ersatz des Produktes wird von Zens nach eigenem Ermessen
angeboten und die Garantie lduft ab dem urspriinglichen Kaufdatum weiter. Die Garantie von Zens kann in
Anspruch genommen werden, wenn das Produkt ordnungsgemaB im Rahmen seiner Zweckbestimmung
und in Ubereinstimmung mit der Gebrauchsanweisung verwendet wurde.

Die Garantie deckt keine Schaden, die infolge der Benutzung des Produktes auftreten, einschlieBlich, aber
nicht beschrankt auf Daten- oder Handelsverluste. Die Garantie von Zens gilt nicht:

wenn die Kaufunterlagen auf irgendeine Weise gedndert oder unleserlich gemacht wurden.

wenn die Modell- und/oder Seriennummer auf dem Produkt gedndert, entfernt oder unleserlich
gemacht wurde.

wenn Reparaturen oder Anderungen am Produkt vorgenommen wurden und diese Anderungen nicht
von einem autorisierten Kundendienstleister durchgeftihrt wurden.

wenn das Produkt zu kommerziellen Zwecken benutzt wurde.

wenn der Defekt durch unsachgeméBen Gebrauch des Produktes oder Umwelteinflisse, die im
Widerspruch zur empfohlenen Nutzung des Produktes stehen, verursacht wurde.

wenn das Produkt beschadigt wurde, einschlieBlich, aber nicht beschrankt auf Schaden durch
Haustiere, Blitzeinschlag, anormale Spannung, Wasser oder Feuer, Naturkatastrophen oder Transport.
wenn das Produkt fehlerhaft ist aufgrund der Abnutzung von Teilen, die als VerschleiBteile betrachtet
werden kénnen.

wenn das Produkt nicht ordnungsgemaB funktioniert, weil es urspriinglich nicht fir das Land, in dem
Sie das Produkt benutzen, entwickelt, hergestellt, genehmigt und/oder zugelassen war, was unter

Umsténden vorkommen kann, wenn das Produkt in einem anderen Land als dem, fiir das es zugelassen
ist, gekauft wurde.

Diese Garantie gilt nur in dem Land, in dem das Produkt gekauft wurde, und ist nicht tibertragbar und gilt
nicht fr Nutzer, die nicht der Originalkaufer sind.

Diese Garantie gewahrt Ihnen spezifische Rechte. Da diese von Land zu Land unterschiedlich sein kénnen,
kénnen einige der vorgenannten Bestimmungen nicht auf Sie zutreffen.

Service

Um unnétige Umstande zu ersparen, empfehlen wir Ihnen, die Gebrauchsanweisung zu lesen oder sich im
Support-Bereich unter www.zens.tech zu informieren, bevor Sie sich an Zens wenden. Wenn eine Reparatur
erforderlich ist, senden Sie das Produkt erst zurtick, nachdem Sie mit Zens Kontakt aufgenommen haben.
Um lhr Produkt reparieren oder ersetzen zu lassen, missen Sie wahrend der Garantiedauer per E-Mail
(support@zens.tech) Kontakt mit Zens aufnehmen. Sie mussen die folgenden Angaben machen:
E-Mail-Adresse, Name, Adresse, Telefonnummer, Kaufdatum und -ort, detaillierte Beschreibung des
Problems.

Wenn das Problem auf einem Material- oder Produktionsfehler beruhen sollte, erhalten Sie von Zens ein
Ricksendeformular und Anweisungen, die Sie zur Riicksendung des Produktes berechtigen. Die
Ricksendung erfolgt auf Kosten des Kunden und muss vom Originalkaufbeleg begleitet sein. Zens
tbernimmt keine Haftung fiir wahrend des Transports verloren gegangene oder beschadigte Produkte.
Produkte, die ohne Originalkaufbeleg zurtickgesandt werden, werden auf Rechnung des Kunden an diesen
zurlickgeschickt. Alle Riicksendungen missen in der Originalverpackung und einschlieBlich aller
Zubehorteile, wie Produkt, Netzadapter und Gebrauchsanweisung erfolgen. Nach der Untersuchung des
Problems wird das Produkt entweder repariert oder ausgetauscht und an die auf dem Ricksendeformular
angegebene Adresse zuriickgesandt
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Declaracion de conformidad CE

Nosotros, Zens B.V., Declaramos bajo nuestra sola responsabilidad que el equipamiento de radio Base de
Carga Inalambrica, ZEDC27B, Cumple con la Directiva 2014/53/EU y la Directiva RoHS 2011/65/EU (revisada).
El texto integro de la declaracion de conformidad de la UE esta disponible en la siguiente direccion de
internet: https://www.zens.tech/mediaroom/products/.

Directiva de residuos de equipos eléctricos y electrénicos

Los residuos de productos eléctricos no desecharse junto con de basura doméstica. Todos los productos
electronicos con el logotipo de WEEE deben ser recogidos y enviados a operadores autorizados para el
desecho o reciclaje Seguro de los mismos. Por favor, recicla alli donde existan instalaciones para dicho fin.
Muchos comercios de equipos eléctricos/electronicos ponen a disposicion de sus clientes programas de
distribuidores para la recogida de estos productos domésticos WWE. Consulta con tus autoridades locales
o los comercios de la zona para saber si existe alguna instalacion de recogida designada (del inglés DCF)
donde los consumidores pueden llevar gratuitamente sus aparatos WEEE.

En el embalaje

Cargador de viaje Pro 1

Estuche de viaje

Cable de carga trenzado de USB-C a USB-C con gestion de cables incluida
Manual del usuario

Tarjeta de inscripcion de la garantia ampliada

Inicio rapido en 6 pasos

Paso 1:
conecte el cable USB-C a la entrada
de alimentacién del cargador de
viaje Cargador de viaje Pro 1.

Paso 2:
conecte el otro extremo del cable
USB-C a un adaptador de corriente.

conecte el adaptador de corriente
auna toma de corriente.

Paso 4:
abra el Cargador de viaje Pro 1.
hasta el angulo deseado.

Paso 5:
coloque un modelo de iPhone 12
o posterior o un dispositivo

compatible con Qi2 en el cargador.|

coloque un Apple Watch en el
cargador rapido de Apple Watch

para comenzar a cargar.

Compatibilidad con Qi2 y Apple Watch

El soporte de carga Qi2 funciona con todos los iPhone y fundas compatibles con MagSafe. El cargador Qi2
también es compatible con cualquier dispositivo Qi2 que se cargue con una salida maxima de 15W.
Cualquier estuche con interior metélico (por ejemplo, imanes, tarjetas bancarias, etc.) o un revestimiento
metalico debe retirarse antes de cargar. El modulo de carga del Apple Watch admite carga rapida de 5W
para todos los Apple Watch.

Adaptador de corriente
Adaptador de corriente no incluido. Le recomendamos usar un adaptador de corriente certificado USB-C
con una salida minima de 18 W.

¢Tiene preguntas o comentarios? Contacte con nosotros.

Si tiene preguntas o comentarios sobre el uso del cargador, la carga inalambrica o Zens, no dude en
consultar www.zens.tech o en ponerse en contacto con el servicio de atencion al cliente de Zens mediante
el siguiente correo electronico: support@zens.tech.

Carga Inalambrica Zens

Avisos de seguridad importantes
« Mantener el producto lejos del agua.
« No colocar o almacenar el producto cerca de agua o de cualquier otro liquido.
« Después de limpiar el producto, asegurarse de que esté totalmente seco antes de conectarlo a una
toma o dispositivo eléctricos.

Avisos de precaucion
« Durante el uso de un adaptador de CA: comprobar que el voltaje indicado en el adaptador de CA
corresponde al voltaje de la red eléctrica local antes de conectar el adaptador a una toma eléctrica.
No utilizar nunca el adaptador de CA, el cable USB o el producto Zens si cualquiera de ellos esta
dafado en cualquier forma.
« No pegar etiquetas metalicas o cualquier otro objeto sobre la superficie de recarga del producto.
« No utilizar el producto en el exterior o cerca de superficies calientes.

Si tiene un marcapasos u otro dispositivo implantado, consulte con su médico o con el fabricante del
dispositivo implantado antes de utilizar el producto Zens.

No utilizar el producto con un alargador o con una toma de corriente sobrecargada.

Debe vigilarse el producto cuando sea utilizado por (o cerca de) nifios o personas con discapacidad
fisica o psiquica.

Politica de devoluciones / Garantia Zens

Estimado cliente,

Todos los productos Zens estan disefiados y fabricados para satisfacer los estandares mas altos y ofrecer
un rendimiento de alta calidad. Si tiene cualquier dificultad al utilizar su producto, le recomendamos que
consulte primero el manual de usuario o la informacion en la seccion de atencion al cliente de
www.zens.tech

En el caso poco probable de que se produzca un fallo durante el periodo de garantia, Zens se encargara de
prestar sus servicios.

Términos de garantia

La garantia entra en vigor en la fecha de compra y caduca transcurridos 24 meses. Si hay algun defecto
debido a materiales o fabricacion defectuosos durante el periodo de garantia, Zens asumira los arreglos
necesarios para su revision y reparacion. En caso de no poder realizarse una reparacion, o que se considere
antieconomico, Zens puede acordar reemplazar el producto. El reemplazo se realizara a discrecion de la
empresa y la garantia proseguira desde la fecha de la compra original. La garantia Zens sera aplicable
siempre que el producto se haya manejado de manera apropiada para su uso previsto y de acuerdo con las
instrucciones de manejo.

La garantia no cubre dafos de indole consecuente, incluidos, entre otros, pérdidas de datos o comercial.
La garantia Zens no es aplicable si:

+ Los documentos de compra se han alterado de cualquier modo o son ilegibles.

« El nimero de serie o de modelo marcado en el producto se ha alterado, eliminado o resulta ilegible.

« Se han realizado reparaciones o modificaciones y alteraciones en el producto por una empresa de
servicio o personas no autorizadas.
El producto se esta utilizando con fines comerciales.
El defecto esta causado por maltrato o uso indebido del producto o por condiciones ambientales que
no son de conformidad con el manejo recomendado del producto.
La unidad ha sido dafada, incluidos, entre otros, dafios ocasionados por mascotas, rayos, tension
andmala, fuego o agua, desastres naturales o accidentes de transporte.
El producto esta defectuosos debido al desgaste de piezas que puedan considerarse piezas
consumibles por naturaleza.
El producto no funciona debidamente porque no se disefd, fabrico, aprobé o autorizé en un principio
para el pais en el que se utilice el producto, lo cual puede ocurrir en casos en el que el producto se
haya comprado en un pais en el que no esta previsto su uso.

Esta garantia le otorga derechos legales especificos. Estos pueden variar entre paises, por tanto algunos de
los mencionados anteriormente pueden no ser aplicables para usted.

Esta garantia solo es valida en el pais en el que se realizd la compra, no es transferible y no se extiende a
usuarios que no sean el comprador original.

Necesita asistencia?

Para evitar inconvenientes innecesarios, le recomendamos que lea el manual de usuario o que consulte la
seccion de atencion al cliente en www.zens.tech antes de contactar con Zens. No devolver el producto para
cualquier revision o reparacion sin contactar primero con Zens. Si quiere que se repare o reemplace su
producto, debe contactar con Zens mediante correo electronico (support@zens.tech) dentro del plazo de
garantia. Tendra que incluir los siguientes datos: su direccion de correo electrénico, nombre, direccion,
numero de teléfono, fecha y lugar de la compra, y una descripcion detallada del problema.

Si el problema resulta estar basado en un defecto de fabricacion o en materiales defectuosos, Zens
entregara un formulario e instrucciones de devolucion que autorizaran la devolucion del producto. La
devolucion corre a cuenta del cliente, y debe ir acompafada del comprobante de compra original. Zens no
se hace responsable de productos dafados o extraviados durante el envio. Cualquier producto que se
devuelva sin el comprobante de compra original sera reenviado a cuenta del cliente. Todas las devoluciones
deben incluir el embalaje original y todos los articulos incluidos en este, como el producto, los adaptadores
de alimentacion y el manual de usuario.

Después de examinar el problema del producto, éste se reparara o reemplazara y sera devuelto a la
direccion indicada en el formulario de devolucion.
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Déclaration de conformité CE

Nous, Zens B.V., Déclarons sous notre entiére responsabilité que le chargeur a induction, ZEDC278B, Auquel
se référe la présente déclaration, est conforme a la directive 2014/53/EU et a la directive 2011/65/EU dite -
RoHS- (refonte). Le texte intégral de la Déclaration de conformité européenne est disponible sur le site Web
suivant: https://www.zens.tech/mediaroom/products/.

Directive relative aux déchets d’équipements électriques et électroniques

Les déchets d'équipements électriques ne doivent pas étre places avec les déchets ménagers. Tous les
produits électroniques dotés du logo DEEE doivent étre collectés et envoyés aux centres de déchets et de
recyclage agréés. Veuillez recycler dans les centres de recyclage adéquats. Plusieurs distributeurs
d'‘équipements électriques / électroniques mettent a la disposition des clients des points de collecte pour le
recyclage d'équipements ménagers dans le cadre de la directive DEEE. Veuillez vérifier auprés des
collectivités locales ou les commerces s'il existe des points de collecte sélective a proximité (Designated
Collection Facilities ou DCF en anglais) afin que vous puissiez y déposer gratuitement votre DEEE.

Dans la boite

Chargeur de voyage Pro 2

Etui de transport

Cable de chargement tressé USB-C vers USB-C avec gestion de cébles.
Mode d’emploi

Fiche d’enregistrement extension de garantie

Démarrage rapide en 6 étapes
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Etape 3:
Branchez |'adaptateur a une prise
de courant.

Etape 2:

Branchez l'autre extrémité du
céble USB-C a un adaptateur de
courant.

Etape 1:

Connectez le cable USB-C a
I'entrée d'alimentation du
Chargeur de voyage Pro 2.

Etape 4:
Ouvrez le Chargeur de voyage
Pro 2 al'angle désiré.

Etape 5:

placez un modéle d'iPhone 12 ou
version ultérieure ou un appareil
compatible Qi2 sur le chargeur.

Etape 6:
placez une Apple Watch sur le
chargeur rapide Apple Watch pour
commencer a charger.

Compatibilité Qi2 et Apple Watch

Le support de chargement Qi2 fonctionne avec tous les iPhones et coques compatibles MagSafe. Le
chargeur Qi2 est également compatible avec tout appareil Qi2 chargé avec une puissance maximale de 15
W. Tous les boitiers contenant du métal a I'intérieur (par exemple des aimants, des cartes bancaires, etc.) ou
une doublure métallique doivent étre retirés avant de charger. Le module de charge Apple Watch prend en
charge la charge rapide a 5 W pour toutes les montres Apple.

Adaptateur de courant
Aucun adaptateur de courant n'est inclus. Nous recommandons d'utiliser un adaptateur de courant certifié
USB-C d‘une puissance minimale de 18 W.

Vous avez des questions ou des commentaires? Partagez-les avec nous.
Si vous avez des questions ou des commentaires sur |'utilisation du chargeur, la recharge sans fil ou Zens,
veuillez consulter le site www.zens.tech ou contacter le service client Zens via support@zens.tech.

Chargement sans fil Zens

Notes importantes concernant la sécurité
- Protégez le tapis de chargement et la housse de l'eau.
« Ne placez pas ou ne rangez pas le tapis et la housse prés de I'eau ou de tout autre liquide.
- Aprés tout nettoyage, assurez-vous que le tapis de chargement soit entierement sec avant de le
connecter a une prise électrique.

Avertissements
« Avant de brancher I'adaptateur sur une prise de courant, vérifiez si la tension indiquée sur I'adaptateur
de courant ou sur la fiche d'alimentation correspond a la tension locale.
« Nutilisez jamais le chargeur, 'adaptateur de courant, la fiche d‘alimentation ou le cable USB si I'un de
ceux-ci est endommageé de quelque maniére que ce soit.
- Utilisez uniquement I'adaptateur de courant, la fiche d‘alimentation ou le cable USB agréés (livrés avec
le chargeur). Si un adaptateur de courant non agréé est utilisé ou si une tension incorrecte est utilisée

pour le chargeur, le témoin clignote rapidement et aucune recharge n'est effectuée.

Ne collez aucun autocollant électrique ni objet au fond de la housse réceptrice ou au tapis de
chargement.

N'utilisez pas le tapis de chargement en extérieur ou a proximité de surfaces chauffées.

Si vous avez un stimulateur cardiaque ou tout appareil implanté, consultez votre médecin ou le
fabricant de I'appareil implanté avant d'utiliser votre tapis de chargement.

N'utilisez pas ce produit avec une rallonge et ne surchargez pas les prises électriques.
N'utilisez pas ce produit sans surveillance a proximité d'enfants, de personnes handicapées
physiquement ou mentalement.

Retours / garantie Zens

Cher client, chére cliente,

Tous les produits Zens sont congus et fabriqués de fagon a satisfaire aux standards les plus élevés et a
fournir les meilleures performances possibles. En cas de difficultés lors de I'utilisation de votre produit,
nous vous recommandons de consulter en premier lieu la notice d'utilisation ou I'information figurant dans
la section assistance du site Internet www.zens.tech.

Dans le cas peu probable ol une panne surviendrait durant la période de garantie, Zens se charge de la
réparation de votre produit.

Termes de garantie

La garantie commence a la date d'achat et expire aprés 24 mois. En cas de défauts de matériel et/ou de
fabrication durant la période de garantie, Zens assure la prise en charge de la réparation. Si une réparation
s'avére infaisable ou irresponsable d'un point de vue économique, Zens accepte de remplacer le produit. Le
remplacement est offert par Zens et la garantie continue a partir de la date d'achat d'origine. La garantie
Zens est applicable sous réserve d'une utilisation correcte dans le cadre prévu et conforme aux instructions
d'utilisation.

La garantie ne couvre par les pertes en nature, incluant mais ne se limitant pas aux pertes de données ou
d'opportunités en affaires. La garantie Zens n'est pas valable dans les cas suivants:

Les documents d'achat ont été modifiés ou sont devenus illisibles.

« Le numéro de modeéle/de série figurant sur le produit est endommagé, supprimé ou rendu illisible.

Les réparations ou modifications du produit ont été effectuées par des entreprises de réparation ou des
personnes non-agrées.

Le produit est utilisé dans un cadre commercial.

Le défaut est d a un usage abusif ou erroné du produit, ou a été occasionné lors de circonstances
non-conformes a celles recommandées pour ['utilisation du produit.

Si l'endommagement a été occasionné par une des causes suivantes (sans s'y limiter): animaux, orage,
voltage anormal, eau ou feu, désastre naturel ou accident de transport.

Le produit ne fonctionne pas correctement suite a des piéces usées pouvant de par leur nature étre
considérées comme des articles de consommation.

Le produit ne fonctionne pas correctement parce qu'il n'a pas été congu, fabriqué, approuvé et/ou
autorisé pour le pays o il est fait usage du produit. Ceci peut survenir lorsque vous achetez le produit
dans un pays autre que celui pour lequel il est congu.

Cette garantie s'applique uniquement dans le pays ou le produit a été acheté et ne peut étre transférée ni
étendue a d'autres utilisateurs que I'utilisateur d'origine.

Size: 760x210mm
Mg 1287 P4,
ENRI . EENmEEIR (BEEF)




Size: 760x210mm
BT 1287 B 4%
Eml: 2ENEEIR (HEKEF)
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Cette garantie vous fournit des droits spécifiques sur le plan légal. Ces droits peuvent toutefois varier selon
le pays. Il est donc probable que certains droits ne s'appliquent pas a votre cas.

Une réparation est nécessaire?

Afin d'éviter tout inconvénient, nous vous conseillons de lire la notice d'utilisation ou de consulter la section
d'assistance sur www.zens.tech avant de contacter Zens. Si une réparation s'avére nécessaire, contactez
Zens avant de retourner le produit. Pour obtenir la réparation ou le remplacement de ce produit, vous devez
contacter Zens durant la période de garantie ou envoyer un courriel a support@zens.tech. Mentionnez les
détails suivants: Courriel, nom, adresse, no. de téléphone, date et lieu d'achat, description détaillée du
probléme.

Si la panne est due a un défaut de fabrication ou de matériel, Zens vous fera parvenir un formulaire de
retour et des instructions, lesquels autorisent le renvoi du produit. Les frais de renvoi sont aux frais du
client, et les renvois doivent étre accompagnés d'une preuve d'achat originale. Zens décline toute
responsabilité en cas de perte ou d'endommagement survenu durant le transport. Tout produit renvoyé
sans preuve d'achat sera renvoyé au client aux frais de ce dernier. Les renvois doivent inclure I'emballage
d'origine et toutes les piéces, y compris le produit, les adaptateurs électriques et la notice d'utilisation.
Aprés examen du probléme, le produit est réparé ou remplacé puis renvoyé a l'adresse indiquée sur le
formulaire de retour.
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Dichiarazione di conformita CE

Noi, Zens B.V., dichiariamo sotto la nostre soia responsabilita che I'apparecchiatura radio inclusa nel
Tappetino di ricarica wireless, ZEDC27B, a cui questa dichiarazione fa riferimento, &€ conforme alla Direttiva
2014/53/EU e alla Direttiva RoHS 2011/65/EU (Recast). Il testo completo della Dichiarazione di conformita UE
& disponibile al seguente indirizzo Internet: https://www.zens.tech/mediaroom/products/.

Direttiva sui rifiuti di apparechiature elettriche ed elettroniche (WEEE).

I rifiuti di apparechiature elettriche non devono essere smaltiti insieme ai rifiuti domestici. Tutti | prodotti
elettronici con il logo WEEE devono essere raccolti e inviati a operatori autorizzati per lo smaltimento e il
ricaclaggio in tutta sicurezza. Riciclare il prodotto portandolo nelle apposite strutture. Numerosi rivenditori
di apparechiature elettriche / elettroniche offrono il piano di ritiro de parte del distrbutore (DTSI) dei rifiuti
domestici WEEE. Contattare le autorita o | rivenditori locali per conoscere | centre di raccolta comunicale
(DCF), dove | consumatori possono smaltire gratuitamente | rifiuti WEEE.

Nella confezione
« Caricabatterie da viaggio Pro 2
« Custodia da viaggio
« Cavo da USB-C a USB-C intrecciato con supporto di gestione del cavo
+ Manuale utente
« Cartolina di registrazione dell'estensione della garanzia

Avvio rapido in 6 passaggi

Passaggio 1:

Collegare il cavo USB-C nella porta
di alimentazione del Caricabatterie
da viaggio Pro 2.

Passaggio 2:

Collegare l'altra uscita del cavo
USB-C a un adattatore di
alimentazione.

Passaggio 3:
Collegare l'adattatore di
alimentazione a una presa di corrente.

Passaggio 4:
Aprire il Caricabatterie da viaggio
Pro 2 con I'angolazione che si

desidera.

Passaggio 5:

posiziona un iPhone modello 12 o
successivo o un dispositivo
compatibile con Qi2 sul caricabatterie,

posiziona un Apple Watch sul
caricabatterie rapido dell'Apple
Watch per avviare la ricarica.

Compatibilita Qi2 e Apple Watch

Il supporto di ricarica Qi2 funziona con tutti gli iPhone e le custodie compatibili con MagSafe. Il
caricabatterie Qi2 &€ compatibile anche con qualsiasi dispositivo Qi2 in carica con un'uscita massima di 15
W. Eventuali custodie con metallo all'interno (ad esempio magneti, carte bancarie, ecc.) o un rivestimento
metallico devono essere rimosse prima della ricarica. Il modulo di ricarica dell'’Apple Watch supporta la
ricarica rapida a 5 W per tutti gli Apple Watch.

Adattatore di alimentazione )
Non & incluso alcun adattatore di alimentazione. E consigliato utilizzare un adattatore di alimentazione
USB-C certificato con una tensione di uscita di almeno 18W.

Ha domande o commenti? Ce lo comunichi.

Per domande o commenti sull'uso del caricabatteria, sulla ricarica wireless o su Zens, La preghiamo di
visitare il sito www.zens.tech o di mettersi in contatto con l'assistenza clienti Zens all'indirizzo
support@zens.tech.

Ricarica wireless Zens

Note importanti per la sicurezza
- Tenere il prodotto al riparo dall'acqua.
- Non lasciare e non conservare il prodotto vicino all'acqua o ad altri liquidi.
« Dopo la pulizia, accertarsi che il prodotto sia perfettamente asciutto prima di collegarlo a una presa
elettrica

Avvertenze
« Verificare che la tensione indicata sull'adattatore di corrente corrisponda alla tensione locale prima di
collegare I'adattatore a una presa di corrente.
« Non utilizzare mai il caricabatterie, I'adattatore di corrente, la spina o il cavo USB danneggiati in
qualungue modo.
« Utilizzare esclusivamente |'adattatore di corrente, la spina o il cavo USB ufficiali (forniti con il
caricabatterie). Se si utilizza un adattatore di corrente non ufficiale, o una tensione non corretta per il

caricabatterie, la spia lampeggia rapidamente e la ricarica non avviene.

Non applicare etichette o oggetti metallici sul caricabatterie.

Non utilizzare il caricabatterie all'aperto o vicino a superfici riscaldate.

In presenza di un pacemaker o di un altro impianto, consultare il medico o il fabbricante del dispositivo
impiantato prima di utilizzare il caricabatterie.

Non utilizzare con prolunghe o prese elettriche esposte a sovraccarichi.

| bambini e i disabili fisici o mentali possono utilizzare il dispositivo soltanto con la supervisione di una
persona responsabile.

Politica di restituzione / garanzia Zens

Gentile cliente,

Tutti i prodotti Zens sono progettati e fabbricati in modo da ottemperare alle norme piti severe e da offrire
prestazioni di alta qualita. In caso di difficolta durante I'uso del prodotto, raccomandiamo di consultare il
manuale d'uso o le informazioni riportate nella sezione di assistenza del sito www.zens.tech.

Nell'improbabile caso di guasto durante il periodo di garanzia, Zens si occupera della riparazione del
prodotto.

Condizioni di garanzia

La garanzia decorre nella data di acquisto e decade dopo 24 mesi. In caso di guasti causati da difetti dei
materiali e/o della manodopera durante il periodo di garanzia, Zens si occupera della riparazione. Se la
riparazione non & possibile o & ritenuta non economica, Zens potrebbe accettare di sostituire il prodotto. La
sostituzione verra offerta a discrezione di Zens e la garanzia continuera a partire dalla data di acquisto
originale. La garanzia Zens si applica a condizione che il prodotto sia stato utilizzato correttamente,
secondo l'uso previsto e conformemente alle istruzioni di funzionamento.

La garanzia non copre le perdite conseguenti in natura, incluse, in modo non limitativo, le perdite di dati o
di opportunita commerciali. La garanzia Zens non si applica qualora:
« | documenti di acquisto siano stati alterati in qualunque modo o resi illeggibili.
« Il numero di modello e/o di serie siano stati alterati, rimossi o resi illeggibili.
- Siano state effettuate riparazioni o modifiche e alterazioni del prodotto da organizzazioni di assistenza o
persone non autorizzate.
« |l prodotto sia stato utilizzato a scopi commerciali.
- |l difetto sia causato da uso improprio o non previsto del prodotto o in condizioni ambientali non
conformi al funzionamento raccomandato del prodotto.
« L'unita sia stata danneggiata, inclusi (in modo non limitativo) i danni causati da animali domestici,
fulmini, tensioni anomale, acqua o incendio, catastrofi naturali o incidenti di trasporto.
« |l prodotto sia difettoso a causa dell'usura dei componenti che possono essere considerati soggetti a
usura per loro natura.
« Il prodotto non funzioni correttamente poiché in origine non é stato progettato, fabbricato, approvato
e/o autorizzato per il paese in cui viene utilizzato, come potrebbe accadere nei casi in cui il prodotto &
stato acquistato in un paese diverso da quello in cui si prevede di utilizzarlo.

Questa garanzia implica alcuni diritti legali specifici. Poiché essa potrebbe variare da un paese all‘altro,
alcune delle condizioni riportate sopra potrebbero non applicarsi a Lei.

Questa garanzia & valida soltanto nel paese in cui il prodotto & stato acquistato, non & trasferibile e
non puo essere estesa a utenti diversi dall'acquirente originale.

Ha bisogno di assistenza?

Per evitare inutili inconvenienti, consigliamo di leggere il manuale d'uso o di consultare la sezione di
assistenza sul sito www.zens.tech prima di mettersi in contatto con Zens. Se & necessaria |'assistenza, non
restituire il prodotto prima di essersi messi in contatto con Zens. Per la riparazione o la sostituzione del
prodotto, si prega di mettersi in contatto con Zens durante il periodo di garanzia tramite e-mail
(support@zens.tech) riportando i dati seguenti: indirizzo e-mail, nome, indirizzo, numero di telefono, data e
luogo di acquisto e descrizione dettagliata del problema.

Se risulta che il problema deriva da un difetto di produzione o dei materiali, Zens fornira un modulo di
restituzione e le istruzioni con l'autorizzazione a restituire il prodotto. Le spedizioni di restituzione sono a
carico del cliente, e il reso deve essere accompagnato dalla prova di acquisto originale. Zens non &
responsabile per la perdita o i danni ai prodotti durante la spedizione. Tutti i prodotti resi senza la prova di
acquisto originale saranno restituiti a spese del cliente. Tutti i resi devono includere la confezione originale
e tutti gli articoli, come il prodotto, gli adattatori di corrente e il manuale d’uso.

Dopo avere esaminato il problema, il prodotto verra riparato o sostituito e inviato all'indirizzo indicato sul
modulo di restituzione.
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CE-verklaring van conformiteit

Wij, Zens B.V., verklaren onder onze eigen verantwoordelijkheid dat het radioapparaat met artikelnummer
ZEDC278B, ofwel het draadloze laadstation, waarop deze verklaring betrekking heeft, voldoet aan de richtlijn
2014/53/EU en RoHS richtlijn 2011/65/EU. De volledige EU-conformiteitsverklaring vindt u hier:
https://www.zens.tech/mediaroom/products/.

Richtlijn Afgedankte Elektrische en Elektronische Apparatuur (AEEA)

Afgedankte elektrische apparatuur mag niet met het huishoudelijk afval worden weggegooid. Alle
elektronische producten die het AEEA-logo dragen, dienen gescheiden te worden aangeboden aan erkende
instanties, ten behoeve van veilige inzameling en recycling. Veel verkopers van elektrische/elektronische
apparaten faciliteren in de inname van huishoudelijke AEEA-apparatuur. Vraag de lokale autoriteiten of
verkoper naar inzamelpunten waar consumenten hun AEEA-apparatuur gratis kunnen inleveren.

Stap 4:
Open de Travel Charger Pro 2 voor
het horloge in de gewenste stand.

Stap 5:

Plaats een iPhone 12 of nieuwer
model of Qi2 compatibel apparaat
op de oplader.

Plaats een Apple Watch op de
Apple Watch Fast charger om op
te laden.

Wat zit er in de doos?
- Travel Charger Pro 2
+ Reisetui

« Gevlochten USB-C-naar-USB-C-oplaadkabel inclusief kabelbeheersysteem

« Gebruikershandleiding

« Registratiekaart voor uitgebreide garantie

Snelle start in 6 stappen

Stap 1:

Sluit de USB-C-kabel aan op de
stroomingang van de Travel
Charger Pro 2.

Stap 2:

Sluit het andere eind van de
USB-C-kabel aan op een
stroomadapter.
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Stap 3:

Steek de stroomadapter in een

stopcontact.

Compatibiliteit met Qi2 en Apple Watch

De Qi2-oplaadstandaard werkt met alle MagSafe-compatibele iPhones en hoesjes. De Qi2-oplader is ook
compatibel met elk Qi2-apparaat dat wordt opgeladen met een maximaal uitgangsvermogen van 15 W.
Eventuele hoesjes met een metalen binnenkant (bijvoorbeeld magneten, bankkaarten, enz.) of een metalen
voering moeten voor het opladen worden verwijderd. De Apple Watch-oplaadmodule ondersteunt
snelladen op 5W voor alle Apple Watches.

Stroomadapter
Er wordt geen stroomadapter meegeleverd. Gebruik bij voorkeur een USB-C-gecertificeerde stroomadapter
met een vermogen van minimaal 18 W.

Vragen of feedback? Laat het ons weten.
Als u vragen of feedback hebt over het gebruik van de oplader, draadloos opladen of Zens, kijk dan op
www.zens.tech of neem contact op met de klantenservice van Zens via support@zens.tech.

Zens Draadloos Opladen

Belangrijke veiligheidsinstructies
« Houd het product uit de buurt van water.
« Plaats of bewaar het product niet in de buurt van water of een andere vloeistof.
« Zorg ervoor dat het product na het schoonmaken volledig droog is voordat het wordt aangesloten.

Veiligheidsinstructies

- Controleer of het voltage van de netstroomadapter overeenkomt met het voltage van het netstroom
voordat deze wordt aangesloten.

« Gebruik nooit de oplader, netstroomadapter, stekker of USB kabel als deze op enige wijze beschadigd
zijn.

« Gebruik alleen de officiéle netstroomadapter (samen geleverd met de oplader). Wanneer een
onofficiéle netstroomadapter wordt gebruik met een verkeerde voltage gaat het LED lampje snel
knipperen. Er kan niet opgeladen worden.

- Plaats geen metalen elementen, labels of andere items op de oplader.

Gebruik de oplader niet buitenshuis en/of dicht bij warme oppervlaktes.

Indien u een pacemaker of andere geimplementeerd apparaat heeft, overleg met uw dokter of fabrikant
van uw implantaat alvorens de oplader te gebruiken.

Gebruik geen verlengkabel voor de oplader.

Toezicht is nodig wanneer de oplader gebruikt wordt in de buurt van kinderen of personen met een
handicap of een verstandelijke beperking.

Retour procedure / Zens garantie

Beste klant,

Alle Zens producten zijn ontworpen en gefabriceerd om aan de hoogste kwaliteitseisen te voldoen om zo
een product van de hoogst haalbare kwaliteit te leveren. Indien u onverhoopt toch een probleem ervaart in
het gebruik van het product, adviseren wij u om in eerste instantie de gebruiksaanwijzing en/of de ‘support’
sectie op www.zens.tech te raadplegen. Indien u tijdens de garantieperiode een defect product heeft, zal
Zens uw product van service voorzien.

Garantiecondities

De garantieperiode begint op de datum van aankoop en vervalt 24 maanden later. Als er een defect ontstaat
door gebrekkige onderdelen binnen de garantieperiode zal Zens uw product van service voorzien. Wanneer
reparatie onmogelijk en/of commercieel niet haalbaar is, kan Zens instemmen met de vervanging van het
product. De garantieduur loopt dan door vanaf het moment van de originele aankoopdatum. De garantie is
van toepassing indien het product normaal gebruikt en geinstalleerd is op de manier zoals aangegeven in de
handleiding.

De garantie dekt geen verlies in het algemeen, inclusief en niet gelimiteerd tot het verlies van data of het
verlies van handel. De garantie is niet van toepassing indien:

« Het originele aankoopdocument bewerkt is en/of op enige manier onleesbaar is.

Het model en/of serienummer van het product aangepast, verwijderd en/of onleesbaar is.

Reparatie van het product, wijzigingen en/of veranderingen aan het product zijn uitgevoerd door een
niet-geautoriseerde (service)organisatie of persoon.

Het product gebruikt is voor commerciéle doeleinden.

Het defect veroorzaakt is door misbruik van het product en/of door (milieu)condities die niet in lijn zijn
met de geadviseerde gebruikersvoorschriften.

Het product beschadigd is, inclusief en niet gelimiteerd tot beschadigingen door huisdieren,
blikseminslag, te hoge voltage, water, brand of transport.

Het product beschadigd is door gebruikersschade die geacht wordt normaal te zijn, inclusief en niet
gelimiteerd tot krassen en vlekken.

Het product niet goed functioneert doordat het niet geproduceerd, vrijgegeven en/of geautoriseerd is
voor het land waar het product gebruikt wordt. Dit kan voorkomen wanneer het product in een ander
land gebruikt wordt dan waar het product gekocht is.

Deze garantie geeft u specifieke wettelijke rechten. Aangezien dit van land tot land kan verschillen, is
bovenstaande mogelijk deels niet van toepassing voor u.

De garantie is alleen geldig in het land waar het product gekocht is, is niet overdraagbaar en gaat niet
verder dan de persoon die het product oorspronkelijk gekocht heeft.

Service nodig?

Om onnodig ongemak te voorkomen adviseren wij u om de gebruiksaanwijzing aandachtig te lezen en/of
onze ‘support’ sectie op www.zens.tech te raadplegen alvorens contact op te nemen met Zens. Als service
nodig is, neem dan eerst contact op met Zens voordat u het product terugzendt. Om het product te laten
repareren of vervangen moet u tijdens de garantieperiode via e-mail (support@zens.tech) contact opnemen
met Zens. U wordt verzocht de volgende zaken te vermelden: naam, e-mailadres, adres, telefoonnummer,
datum en plaats van aankoop en een gedetailleerde omschrijving van het probleem.

Wanneer het probleem een gevolg blijkt te zijn van een defect in het product zal Zens u een retourformulier
met instructies doen toekomen; met dit formulier heeft u toestemming om het product retour te zenden. De
kosten van retourzending zijn voor de eindgebruiker. Het originele aankoopbewijs moet bijgevoegd worden.
Zens is niet verantwoordelijk voor verlies of beschadiging tijdens transport. Elk product zonder origineel
aankoopbewijs zal retour gestuurd worden op kosten van de eindgebruiker. Elke retourzending moet
compleet zijn, dat wil zeggen inclusief alle aan u geleverde items zoals product, netstroomadapter, kabel,
handleiding en verpakking. Na beoordeling van het probleem zal het product al dan niet gerepareerd of
vervangen worden. Het product wordt retour gestuurd naar het adres dat is aangegeven op het
retourformulier.
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M, kKomnaHua Zens B.V.,, 3asBnsAem, 4To yCTPONCTBO 6eCNpOBOAHOI 3apaaKu paauoobopyaosaHua ZEDC278
cooTBeTCTBYyeT TpeGosaHuam [upekTusbl EC 2014/53/EU n inpektuebl EC 2011/65/EU no orpaHuueHmio
MCMONb30BaHWA OMACHbIX BELLECTB, 11 MPUHUMAEM MOMHYIO OTBETCTBEHHOCT 3a UCTUHHOCTb TaKoro 3asBneHunsa. C
MOMHbIM TEKCTOM AEKNapaLnn COOTBETCTBIA HoOpMaM EC MOXHO 03HaKOMUTBLCA MO ClIeAyIoLIei CCbike:
https://www.zens.tech/mediaroom/products/.

AupekTuBa EC 06 oTX0AaX 3/1eKTPUYECKOTO U IN1eKTPOHHOTo 060pyaoBaHua (WEEE)
OTXOI:lbI INEeKTPUYECKNX VI3Flel1VIl7I He nognexart ytunusaymn c 6bITOBBIMU oTxoaamu. ,Cll'lﬂ ocyuwecTsneHna
6e3onacHoN yTnusaymum nav nepepaboTkn Bce 3neKTpoHHoe obopyaoBaHue ¢ norotunom WEEE gomkHo
COGVIpaTbCﬂ W OTNPaBNATbLCA Ha COOTBETCTBYOLWNE NPeAnpPUATUA, UMeroLne HEOGXOHVIMbIE pa3peleHna.
I'IepepaGoTKy HEOGXO,CWIMO OCyLWeCTBNATL TO/IbKO Ha cneynanm3npoBaHHbIX o6bekTax. MHorve I:lVICTpM6blOT0pr
SNEKTPUYECKOr0/3NEKTPOHHOTO 060pyA0BaHUA NPEAOCTABAAIT KNVEHTaM NYHKTbI AnA cbopa yTUAn3npyemblx
nzpaenuin ¢ norotunom WEEE. CasuTeCh C MECTHBIMM OpraHamuv BNacTy Unu AANCTPUBbIOTOPaMi Ans nonyyYeHns
MHGOPMaLMM O NyHKTax c60pa, HaXOAALNXCA NOGNN30CTI, ANA GECMNATHON YTUN3ALINN OTXOAOB.

B ynakoske
« Travel Charger Pro 2
« HopoxHblil yTnap
«+ 3apagHblit kabenb USB-C—USB-C B onneTke, BKOUYan KabenbHylo pasBoaKy
« PyKOBOACTBO Nofb3oBaTens
« PernctpaunoHHbIi TaNoH pacluUMPEHHON rapaHTm

BbIcTpbIii cTapT 3a 6 Waros

War 1: War 2: LWar 3:
MoakniounTe kabenb USB-C k Bxoay | | MoakniounTe apyroit koHew kabens | | Moaknounte agantep NuTaHnA K
nutaHuA Travel Charger Pro 2. USB-C k aganTtepy nuTaHua. poseTke.

War 5:
MomecTtute mogenb iPhone 12 unn Momectute Apple Watch Ha 6bicTpoe 3
HOBee 1N YCTPOIACTBO, coBMecTUMOe ¢ | | apagHoe ycTpoiicteo Apple Watch,

War 4:
Otkpoiite Travel Charger Pro 2

MO/ HYXHbIM YTSIOM. Qi2, B 3apAAHOE YCTPONCTBO. 4TO6bI HauaTb 3apAAKY.

CoBmectumocTb Qi2 u Apple Watch

Mopactaska Ana 3apagku Qi2 paboTaeT co Bcemu iPhone 1 uexnamu, cosmectTumbimmu ¢ MagSafe. 3apagHoe
ycTpoicTBo Qi2 TakXKe COBMECTUMO C NI06bIM 3apAAHBIM YCTPONCTBOM Qi2 C MaKCMManbHOM BbIXOJHO MOLLHOCTbIO
15 BT. Mepep 3apAaKoi HEOGXOANMO CHATb YeXJibl C METaNIOM BHYTPU (HaNpUMep, MarHinTbl, 6aHKOBCKIME KapTbl U T.
A.) Unn MeTananueckylo noAknaaky. Moaynb 3apsaaku Apple Watch nopaepxusaet 6bICTpyI0 3apAaKy MOLLHOCTbIO 5
BT ans Bcex Apple Watch.

Apantep nutaHuna
Apantep NUTaHUA B KOMMNEKT He BK/IoUYeH. Mbl peKOMeH/lyem CMonb30BaTh CepTUGULIMPOBaHHbIN afanTep
nutaHma USB-C ¢ MUHMManbHO BbIXOAHOW MOLWHOCTbIO 18 BT.

EcTb Bonpocbl unm oT3biBbi? [laiiTe HaM 3HaTb.

Ecnv BO3HUKAW KaKue-n1mbo BOMPOCHI N NOABUINCH OT3bIBbI 06 ucnonb3osaHun 3apagHoro yc'rpol?lc'rsa,
6ecnpoBofHOII 3apAAKM UK Zens, noceTute Be6-cainT www.zens.tech nnm obpatutecs B cyx6y nogaepxKm
KNWEHTOB Zens Mo afpecy 3MeKTPOHHOI MouTbl support@zens.tech.

BecnpoBogHoe 3apaaHoe ycTpoicTBo Zens
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B no
« XpaHute npu6op BAanu ot Bogbl.
«+ He pasmelwaiite 1 He xpaHuTe Npubop PAAOM C BOAON UK K060 APYroi XNAKOCTbIO.
« Tocne ouncTKM y6eaunTech, 4To Mprbop MOMHOCTLIO BICOX, PEX/E YeM NOAKIIOUATb Er0 K SNEKTPUIECKOI po3eTKe.

Mpeaynpexpexna

« MpoBepbTe, COOTBETCTBYET N HANPFAXKEHME, yKa3aHHOE Ha ajanTepe NUTaHNA UV LWTEMNCENbHON BUIIKE,
MECTHOMY HanPsXXeHUIO, PEX /e YeM MOAKIoUaTb afanTep K poseTke.

« HuKorpa He ncnonb3yiite 3apagHoOe YCTPOICTBO, aAanTep NUTaHUA, WTencenbHyto Bunky nnm USB-kabenb,
€CAN KaKoN-NNGO 13 HUX MOBPEXAEH.

« Vicnonb3yiite ToNbKo oduLmManbHblil afantep nuTaHua, BUAKY unn USB-kabenb (nocTaBnsAeTcsa BMmecTe ¢
3apAAHBIM YCTPONCTBOM). KOria cnonb3yeTca HeoduumanbHbIii agantep NATaHNA UAK HenpaBubHoOe
HanpsXeHue, He NO/XOAALLEE /A 3aPAAHOIO YCTPONCTBA, UHANKATOP GbICTPO MUTaeT 1 3apA/Ka HE MPOMCXOANT.

« He knaguTe Ha 3apafiHOe YCTPOVICTBO METaNIMUYECKIE STUKETKM W NPefIMEThI.

« He ncnonb3yiite 3apAgHOE YCTPOCTBO Ha yNuLe Wi BGAI3W HarpeTbiX NOBEPXHOCTEIA.

« Ecnuy Bac ecTb KapAroCTUMyNATOP UK APyroe MMIaHTUPOBaHHOE YCTPOCTBO, MPOKOHCY/bTUPYITECH C
BPa4OM WM NPOM3BOAMTENEM MMM/IAHTUPOBAHHOTO YCTPOIICTBA Nepes NCMOMb30BaHEM 3aPAAHOTO YCTPOVCTBA.

« He ncnonbsynte npnbop ¢ yanvHuTeNnem n He neperpysaiite anekTpnyeckne poseTku.

+ HeobxoaMMO KOHTPONMPOBATH CUTYaLIMIO, KOTAa NPMOEOPOM NONb3YITCA AETU, UHBANMAbI MW VLA C
NCUXUYECKUMI OTKNIOHEHNAMI UK NPUGOP NCMONb3YeTCA PAAOM C HUMN.

Monutuka Bo3Bpata / rapaHTua Zens

YBaxkaemblii KNNeHT,

Bce nsgenuna Zens paSpaGOTaHbl 1 M3roTOBAIEHbI B COOTBETCTBUM C BbICOYANLINMI CTaHAapTamun n obecneunsaioT
BbICOKOE KauyecTBO UCMONHeHuA. B Cny4ae BO3HUKHOBEHNA KaKux-nné6o prﬂHOCTEIZ npwv Ncnonb3oBaHMN BalLero
npméopa, Mbl peKOMeHAyem cHavana 06paTVITbCﬂ K pyKOBOACTBY Nosib3osartena unn mnd)opmauw/l B pasgene
nopAepKM Ha cainte www.zens.tech.

B ManioBepoATHOM Cilyyae MosIoMKiA B TeUeHUe rapaHTUIHOTO Neprofia Zens opraHuyeT cepsucHoe
06CnyXMBaHe BaLIero NPofyKTa.

lapaHTuiiHble ycnoBua

I'apan'ma HaYMHaeTCA C AaTbl NOKYNKW 1 UCTeKaeT Yepes 24 mecaua. Ecnu B TeyeHne I'apaHTMI;iHOI’O Cpoka
BO3HUKHYT Kakue-nm6o /:(ed)eKTbl M3-3a HeNMCnNpasHbIX MaTepuanos n/vunu nsrotosneHus, Zens npuMeT mepbl No
OSCHy)KMBaHMIO. Ecnn PEMOHT HEBO3MOXEH NN CYUTAETCA HESKOHOMUYHbIM, Zens MOXeT COrNacuTbCA 3aMeHNTb
npoAayKT. 3ameHa byaeT NpeAnoxeHa no ycMOTpeHuo Zens, n rapaHTva GyeT 1eiCcTBOBaTb C AaTbl
nepEoHaqaanoH MOKYMNKW. I'apaHTvm Zens ‘:lel;iCTByeT npw ycnosuu, 41o I'IpIA60pOM OﬁpaLLlaK)TCﬂ Hagnexawmm
o6pa30M, ‘OH NCNONb3yeTCA NO Ha3HAYeHWIO N B COOTBETCTBUM C VIHCprKI.lVIelji no 3Kcnnyataymun.

TapaHTVA He PaCNPOCTPAHACTCA Ha KOCBEHHbIE YObITKY, BKIIOYas, HO HE OrPaHNYMBaACh, NOTEPIO AaHHbIX AV
notepio 6usHeca. lapaHTuA Zens He NPUMEHAETCA, eCN:

« [loKyMeHTbI Ha MOKYTKy 6blv 3MeHeHb! KaKnM-N60 06pa3om UK caienaHbl HePa3GoPUMBLIMA.

« Mogpenb n/unu cepuiiHblii Homep 6binn , YA VNV cAenaHbl HepasbopumBbIMK.
PeMoHT unu moand ] BbINONHANNCH HEyMONHOMOYEHHBIMU CEPBUCHBIMI
OpraHU3aLMAMIA UK LMK,

Vi3nenvie Ncnonb3yeTcs B KOMMEPYECKNX LieNsx.

[edekT Bbi3BaH HENPaBUIbHBIM UCMOb30BaHMEM UM UCMOMb30BaHNEM U3AENNA HE NO Ha3HAYeHMIo NN
YCNOBUAMM OKPYXalolilel Cpefibl, KOTOpble He COOTBETCTBYIOT PEKO ana paboTbl

YCTPocTBO GbIN0 NOBPEXAEHO, BKIOUAs, MOMAMO MPOYEro, NOBPEXAeHIe, Bbi3BaHHOE AOMALLHIMIA
XKMBOTHBIMU, MOJTHE, HEHOPMASIbHBIM HAMPFAXXEHNEM, BOJOW UM MOXAPOM, CTUXUIHbIM 6eACTBIEM UK
TPaHCMNOPTHON aBapueil.

Vi3genvie HencnpaBHO 13-3a U3HOCA AETaseN, KOTOPbIE MO CBOEN MPUPOAE MOXKHO CUUTATb PACXOAHBIMA
fetanamu.

TMpn6op He GYHKLMOHUPYET OMKHBIM 06pa3oM, MOCKOMbKY OH He Bblfl N3HaUaNbHO CPOEKTNPOBaH,
M3roToBeH, 0f06peH /N paspelueH AnA CTPaHbl, B KOTOPOII Bbl €ro UCMOSIb3yeTe, YTO MOXET NPOUCXOAUTL
B Tex Ciyyanx, Kora npubop 6bin nprobpeTeH B Apyroi CTpaHe, OTANYHOIA OT TOWA, ANA KOTOPOW OH
npesiHa3HayeH.

[aHHan lapaHTiA faeT Bam onpefieneHHbie npasa. [OCKoNbKY X CINCOK MOXET BapbUPOBaTbCA OT CTPaHbi K
CTpaHe, HEKOTOpbIe 13 BblLLeNePeUNCIEHHbIX MOTYT He OTHOCUTLCA K BaM.

3Ta rapaHTuA 4eiCTBUTEsIbHA TONBKO B TOM CTPaHe, B KOTOPOW bl MPUOGPETEH MPUGOP, 1 HE MOANEXUT
repefjaye 1 He PacrpoCTPaHAETCA Ha APYriAX NOMb30BaTeNEN, KPOME NePBOHaYasIbHOMO NOKynaTens.

Heob 6 ?
k

obcny
Yro6bl n3bexarb HEHYXHbIX HeyﬂOﬁCTB, Mbl peKkomeHAyem Bam NpoynTaTb PyKOBOACTBO Nosib3oBatens uin 06paTvm>cﬂ
B pasgen cy6bl NopaAepxKI Ha www.zens.tech, npexpe yem ceasbiBaTbea ¢ Zens. Ecnu Tpebyetca cepsucHoe
obcnymnBaHue, He Bo3BpaLlaiTe Nprubop, NpeaBapuTeNbHO He CBA3ABLUNCH C Zens. YTobbl OTPEMOHTUPOBaTH UK
3aMeHNTb 3TOT NPUBOP, CBAXMTECH C ZeNns B TEUEHIE rapaHTUNHOIO Nepropa Mo SEKTPOHHON NouTe
(support@zens.tech) n ykaxwTe cnepyioLyvie AaHHbIE: afPeC 3NEKTPOHHOI MOYTbI, MA, afpec, Homep TenedoHa, Aaty u
MeCTO NoKynKu, nonpoﬁnoe onuncaHue I'IpOGJ'IeMbI.

Ecnv npoGriema ckopee Bcero cBA3aHa ¢ 1e¢peKTOM U3roTOBIIEHNA U1 MaTepPUarnos, Zens NpefoctaBuT Gopmy Bo3paTa
M MHCTPYKLWM, KOTOPbIE 1AloT NPaBo Ha BO3BPAT NpopyKTa. Bo3spaT ToBapa OCYLUECTBAAETCA 3a CYET KNeHTa, U K
BO3BPATY [JO/KEH MPUAraTbCA OPUIMHaN JOKYMEHTa, NOATBEPXK/IAIOLIEro MOKYMKY. ZeNns He HeCeT OTBETCTBEHHOCTM 3a
noTepio MK MoBpeX/ieHIe NprGopa B BPeMA TPaHCMOPTUPOBKY. JTio60ii ToBap, BO3BpaliieHHbIN 6e3 opuriHana
[NOKyMeHTa, MOATBEP/aloLLEro NoKyrKy, GyeT oTnpas/eH 06PaTHO 3a CUeT KineHTa. Bce BO3BpaTbI JOMKHBI BK/IOUaTL
B Ce6A OPUrVIHATbHYIO YMaKOBKY 1 BCe HEOBXOAVIMbIE MPeaMETbI, Takiie Kak NprGop, afanTepbl NUTaHNA 1 PyKOBOACTBO
nonb3oBatens.

Mocne n3yyeHns npobnembl NprGop GyAeT OTPEMOHTVPOBAH WM 3aMEHEH 1 OTNPABAEH M0 aAPECy, yKasaHHOMY B
dopme Bo3BpaTa.

UK

Aeknapauin CE

Mu, Zens B.V., nig Hawy BiANOBiAanbHICTb 3aABNAEMO, WO 6€3pOTOBUI 3apAAHUI NPUCTPIil ANA paaioo6nafHaHHA
(ZEDC27B) Bignosiaae Bumoram gupektusu 2014/53/EU Ta ANPeKTVBY NMPO 06MEXEeHHA BUKOPVCTAHHA WKIAANBUX
peyoBuH 2011/65/EU. MoBHUI TeKCT AeKnapauii BignoBiaHOCTI BUMoram EC MOXHa NPOYNTaTV Ha Uil CTOPIHL B
IHTepHeri: https://www.zens.tech/mediaroom/products/.

AvpekTusa wopo BiAﬂpal-lbOBaHOrO efleKTpu4yHoro n €eJIeKTPOHHOro obnapgHaHHA
BignpaliboBaHi enekTpuyHi BUPOGK He MOXHa yTIUi3yBaTh Pa3oMm i3 NOBYTOBMMM BiXOAAMU. YCi eNeKTPOHHI
B1Po6U 3 norotunom WEEE noTpi6Ho 36upatu it Haacunaty cxsaneHm onepatopam Ana GesneyHoi ytunisauyii abo
nepepobku. AKLO € cnewjianbHi NyHKTY, nepepobnaiiTe Taki BUpo6u. barato po3apibHnx NpoaasLis eneKTPOHHOro
1 eNeKTPNUYHOro obnaaHaHHA NiATPUMYIOTb CXeMy "MOBEPHEHHA BIUPOBY ANCTPUO'ioTopy" ANA NoGyTOBOrO
BiANPaLIbOBAaHOTO eNEeKTPUUYHOTO Ta efIeKTPOHHOTO 06NafiHaHHA. 3BEPHITLCA A0 MiCLIeBOrO opraHa Biaau abo
PO3API6HUX NPOAaBLIB, WOG Ai3HATUCA NPO NPU3HaYeHi NyHKTU 360pY, Ae CNOXMBaYi MOXYTb GE3KOLITOBHO
YTUNi3yBaTV BiANPaLIbOBaHE eIeKTPOHHE 1 eNeKTPUUHE 0B/aAHaHHSA.

Y komnnekTi
« Travel Charger Pro 2.

« Onnetenui 3apaaHin kabenb USB-C — USB-C BKNIOUHO 3 KabenbHUM opraHaiizepom

« TMoci6HMK KoprcTyBaya

« PeecTpaLiiiHa KapTKa po3LLMPEHOT rapaHTil

LLIBMAKMIA NOYATOK 33 6 KPOKiB

Kpok 1:
Migkntouitb Kabenb USB-C o Bxogy
wuenenHa Travel Charger Pro 2.

Kpok 2:
MigkntouiTb iHWMIA Gik Kabenio USB-C
10 afanTepa XM BJEHHA.
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Migkntouith aganTep XUBNEHHA 4O
po3eTku.

Kpok 4:
Bigkpuiite Travel Charger Pro 2 nig
MOTPIGHNM KYTOM.

Kpok 5:

BcraHoBiTh iPhone 12 a6o Hosiwof
Mopeni a6o Qi2-cymicHui npucTpiit
Ha 3apAAHNIA NPUCTPIN.

Mocraste Apple Watch Ha weugkuin
3apagHWi npuctpin Apple Watch,
o6 noyaT 3apAaKy.

CymicHictb Qi2 i Apple Watch

MigcTaBka ana 3apaaku Qi2 npayoe 3 ycima cymicHumm 3 MagSafe iPhone ta yoxnamu. 3apagHuii npuctpin Qi2
TaKoX CyMiCHWI 3 Byab-AKM NPUCTPOEM Qi2, L0 3apAAKAETLCA 3 MaKCUManbHO NOTYXKHICTIo 15 BT. Byab-aki
meTanesi GyTnApu (HaNpuKnag, MarHiTu, 6aHKIBCbKi KapTku Towo) abo MeTanesi GpyTNApU NOTPIGHO 3HATU Nepes
3apampkaHHAM. Moaynb 3apagku Apple Watch niatpumye wswnaky 3apaaky Ha 5 Bt ana scix Apple Watch.

AAanTep KWUBNEHHA
Y KOMMAIEKT He BXOAUTb afanTep XIBEHHsA. PEKOMEH/YEMO BUKOPUCTOBYBATU CepTUdIKOBaHWil agantep
ueneHHa USB-C i3 MiHiManbHOI0 BUXiAHOK NOTYXHicTio 18 BT.

€ 3anuTaHHA a6o Bigrykn? Mosigomrte Ham!

AKIWIO Y BaC 3'ABNATLCA 3aNMUTaHHA ab0 BIAryKM ILOA0 BUKOPUCTaHHA 3apAAHOTO NPUCTPOIO, 6e3ApOTOBOro
3apAgaHHA abo NpogykKTiB Zens, BiaBinarTe cant www.zens.tech abo 3BepHiTbcA B ClyK0y MiaTPMMKM Zens 3a
appecoto support@zens.tech.

BesapoToBe 3apagKaHHA Zens

BaxknuBi NpuMiTKu 3 TexHikn 6e3nekun
« 36epiraiiTe NpuUCTpiil Noaani Big BoaW.
+ He pos3milyiiTe Ta He 36epiraliTe NpUCTpIil MOPyY i3 BOOIO UM iHLLOIO PiAVHOI.
« Ticna ounLeHHA nepeKoHaTeCs, WO NPUCTPI NOBHICTIO CyXWUIA, NepLU HiX NiAK0YaTV NOro 10 eNeKTPUYHOT
poseTku.

MonepepxeHHA

- lMepuw HiX NigknioyaTn aganTep A0 PO3eTKY, NepeBipTe, Yn Hanpyra,
wTencenbHin po3eTyj, 36iraeTbcaA 3 MiCLIEBOIO HaMNpyro.
He BUKOPUCTOBYIITE 3apAAHWIA NPUCTPIN, aAanTep XUBMEHHA, WTENCENbHY Po3eTKy abo kabenb USB, AKLWo ix
NOWKOAKEHO.
BukopucToByiTe nnile odiliiHnin aganTep XUBNEHH, LWTeNcenbHy po3eTky abo kabenb USB (1o BxoanTb y
KOMMEKT 3apAAHOro NpucTpoto). IKLO BUKOPUCTOBYETbCA HeOILiNHNIA afanTep XuBeHHA abo
HenpasusibHa Hanpyra A/1A 3apAAHOro NPUCTPOK, IHAVKATOP WBUAKO MUTOTUTS | 3apAKaHHA He MOUYMHAETBLCA.
He po3milyiiTe Ha 3apagHOMY NPUCTPOI MeTaneBi eTUKETKMN UK iHLWi npeamMeTH.
He BUKOpUCTOBYiATE 3apAAHNIA NPUCTPIV Ha ByNWLii a6o NOpPYyY i3 HarpiTUMI NOBEPXHAMN.
AKLWO y BaC € KapAIOCTUMYIATOP YK iHILNIA IMANAHTOBaHWMIA NPUCTPIN, NepLU HiXK BUKOPWUCTOBYBATU 3apAAHUIA
NPUCTPIii, MPOKOHCYNLTYIATECA 3i CBOIM Nlikapem abo BUPOGHUKOM iMMNaHTOBaHOTO NPUCTPOIO.
He B1KOpUCTOBYIiTe NPUCTPIl i3 NOOBXYBayYeM i He NepeHaBaHTaXyiiTe eNeKTPUYHI PO3eTKM.
HeobxiHNit KOHTPOb, AKLLO NPUCTPIN BUKOPUCTOBYIOTb AiTY, iHBaNiAN 4n 0cobm 3 ncuxi

Ha afanTepi abo

FapaHTiA He NOLWMPIOETLCA Ha HeNPAMI 36UTKK, 30KpeMa BTpaTy flaHX umn BTpaTy 6i3Hecy. fapaHTia Zens He
3aCTOCOBYETHCA B NEPeniyeHnX HiKYe BUNaKax.

« JloKyMeHTW Ha KyniBJiio AKUMOCb YNHOM 3MiHeHO abo 3pobneHo Heposbipnneumu.
Mogenb i/abo cepiithnii Homep BUPOGY 3MiHEHO, BUAaNeHo abo 3po6ieHo Hepo36ipAMBIMM.
PemOHT a6o MogndiKaLito Ta 3MiHEHHA BUPOGY BUKOHYBaN HeBMOBHOBaXEeHi CepPBICHi opraHizaLii 4 ocobu.
Bupi6 BUKOPWCTOBYETLCA B KOMEPLIIHUX LiinAX.
MedeKT CpuurHEHO HENPaBUbHIM BUKOPUCTaHHAM YU BUKOPUCTAHHAM BUPODY He 3a MpuU3HaueHHAM abo
YMOBaMM HaBKOMMLIHBOTO CEPeOBULLA, AIKI HE BiAMOBIAAIOTb PEKOMEHA0BAHUM /417 PO6OTU BUPOGY.
TMpuCTpiit NOWKOAKeHO, 30Kpema, A0MaLLHIMI YoBNeHLAMM, GIMCKaBKOIO, HeHOPMaTIbHOIO HaMpPyrolo,
BO/I0I0 260 MOXexKelo, CTUXINHIM IMXOM 360 TPaHCMOPTHOIO aBapieio.
Bupi6 HecnpaBHWit Yepe3 3HOWEHHA eTaneil, AKi 3a CBOEID NPUPOA0I0 MOXYTb BBAXaTWCA BUTPATHUMU
netanamu.
TPOAYKT He NPaLIIoE HaNeXHUM YMHOM, OCKINbKIA OTO Bifj CaMoro noyatky He 6yno po3pobreHo,
BUrOTOB/EHO, CXBasIeHO Ta/abo 103BONEHO ANsA KPaiHu, y AKiil BU 1070 BUKOPUCTOBYETE, L0 MOXe TPannAaTACS,
Konu BUPI6 KynneHo B iHWMI KpaiHi, Aika He € KPaiHOH, ANA AKOI IOro NpU3HaYeHo.

La rapaHTia Hafjae Bam neBHi Npasa. OCKiNbKM BOHI MOXYTb BijPI3HATUCA 3aNeXHO Bif KpaiHu, feski 3
BULLEHABEEHNX MYHKTIB MOXYTb He 3aCTOCOBYBATICA A0 BaC.

LA rapaHTia AiicHa nnie B KpaiHi, y AKii KynneHo Bupi6, i He nignArae nepeaayi Ta He NOWMPIOETLCA Ha IHLINX
KOPWCTYBaYiB, KPIiM MNOYaTKOBOrO NOKYMLA.

MoTpi6He 06cnyroByBaHHA?

LLlo6 yHNKHY TV 3aiiBNX HE3PYYHOCTEN, NEPLL HiX 3BePTaTUCh Y KOMMaHito Zens, pafnmo NpounTaTi nocCiGHnK
KopucTyBaya abo nepernaHy T po3ain Cyx6u NiATPMMKM Ha caiTi www.zens.tech. Ko cepsicHe
o6cnyroByBaHHA NOTPIGHO, He NoBepTaiiTe BUPI6, He 3B'A3aBLUNCH cnepluy i3 Zens. LLlo6 BiapemoHTyBaTh a6o
3aMiHUTK BUPIB, HAaNWLWITL KOMNaHIT Zens NPOTATOM rapaHTIHOTO NepioAy Ha enekTPOHHY aapecy
(support@zens.tech) i 3a3HauTe Taki jaHi: eNeKTPOHHa afpeca, Ha3Ba, aapeca, Homep TenedoHy, AaTa Ta MicLe
MOKYMKK, A€TaNbHUi ONKc NpoGnemu.

Ao npo6nema WBMALE 3a BCe NOB'A3aHa 3 AepeKTOM BUrOTOBIEHHA abo MaTepianis, Zens HaaacTb Gopmy

a60 AKILO NPUCTPIii BAKOPUCTOBYETLCA BinA HUX.
MoniTuka noBepHeHHs / rapaHnTia Zens

LLlaHoBHWMI KnieHTe!

Yci Bupo6u Zens po3pobieHo Ta BUrOTOBNEHO BIAMOBIAHO [0 HAMBULLMX CTAHAAPTIB, TOX BOHM AKICHO BUKOHYIOTb
cBOI GyHKL|i. AKLIO Mif Yac BUKOPUCTaHHA BUPODY BUHNKAW NPO6GemMi, PaAUMO CrieplLy neperiaHy T NOCiGHNK
KopucTyBaya abo iHpopmaLyiio 3 posainy "Cnyxba nigTpumku" Ha cTopiHLi www.zens.tech.

Y MmanoiimoBipHOMy BUNazKy HeCNPaBHOCTI MPOTATOM rapaHTiiHOro Nepiofly KOMNaHiA Zens opraHisye cepsicHe
o6cnyroByBaHHA BalIoro BUpoGy.

FapaHTiiiHi ymoBun

lapaHTia NoYnHaE AiATY 3 AaTV NOKYNKM Ta 3aBepLIyETbCA Yepes 24 micAui. AKILO NPOTAroM rapaHTiiiHoro nepiogy
BUHUKHYTb fledeKTn Yepes HecrnpaBHi MaTepinm Ta/abo BUroToBIEHHS, Zens opraHisye cepsicHe 06CyroByBaHHA.
AKLLO PEMOHT HEMOXNBIIT 360 BBAXXAETHCA HEEKOHOMIUHIM, ZeNns MOXe NOroAUTICA 3aMiHNTI BUPIG. 3amiHy
6y/ie 3aNpOMNOHOBAHO Ha PO3Cy/ KOMMaHii Zens i rapaHTisA NPOAOBXMUTb AIATH 3 AATV OPUTiHANbHOT NOKYMKW.
apaHTia Zens fli€ 3a yMOBM, L0 BUPIG BUKOPUCTOBYETLCA HANEXHNM YMHOM, 33 MPU3HAYEHHAM i BiMOBIAHO O
IHCTPYKL 3 ekcninyaTauyii.

r HHA Ta AKi Aal0Tb NPaBO NOBEPHY T BUPI6. MoBEPHEHHA BUPOGY ONNauye KAieHT, i 10 Takoro
BiinpaBneHHa NOTpibHO AofjaTh OpuriHan JOKYMeHTa, Lo NiaTBep/AXye NoKynkKy. KomnaHia Zens He BianosifanbHa
3a BTPaTy a60 NOWKOAKEHHA BUPOBY Mifj Yac TPaHCMOPTYBaHHA. BUpi6, AKni noBepHyTo 6e3 opuriHanbHOro
JIOKYMEHTa, Lo MiATBEP/XKYE MOKYMKY, 6yae BiANpaBneHo KNiEHTY 3a ioro paxyHOK. YCi NoBepPHEHHA NOBUHHI
BK/IIOUATV OpUriHanbHe ynakyBaHHA 11 YCi KOMMNEKTYIoui, Taki AK BUPI6, aanTtepu XK1BAEHHA Ta MOCIGHNK
KopucTyBaua. llicna BuB4eHHA npobnemu BUpi6 byae BiapeMOHTOBaHO abo 3amMiHEHO i1 HafjicnaHo Ha aapecy,
yKa3saHy y opmi NoBepHeHHs.

Size: 760x210mm
M 1285 B
ENfml: EaNmEEIR (AEEE)




